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Pod Krasnou
horou
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Provozni rad — Penzion Pod krasnou horou

Vazeni hosté,
dékujeme, Ze jste si pro svlj pobyt vybrali pravé nas penzion. Abychom zajistili pfijemné a
komfortni prostfedi pro vSechny ubytované, prosime vas o dodrzovani nasledujicich pravidel:

1. Prijezd a odjezd
e Ubytovani je mozné od 14:00 hodin v den piijezdu.

e Pokoj je nutné opustit nejpozdéji do 10:00 hodin v den odjezdu.
e Pozdni check-out je mozny pouze po pifedchozi domluve a za poplatek.

2. No¢ni klid

e Nocni klid plati v celém objektu v case od 22:00 do 6:00 hodin.
e Prosime o ohleduplnost vii¢i ostatnim hostim béhem této doby.

3. Vétrani pokoju
eV celém penzionu je instalovana rekuperace vzduchu, kterd zajistuje staly ptisun
cerstvého vzduchu.

o Prosime, vétrejte rozvazné a kratce, aby nedochazelo k naruseni systému
rekuperace.

4. Restaurace a mozné akce

e K penzionu nélezi restaurace, kde se mohou konat svatby, oslavy a jiné akce.



e Miize se stat, ze béhem vaseho pobytu bude zvysend hlu¢nost.
e O vsech akcich, které by mohly narusit klid, budete véas informovani.

5. Uklid a udrZovani poradku
o Pokoj je pfedan Cisty a uklizeny.
o Béhem pobytu je uklid provadén na vyzadani nebo dle domluvy.

e Prosime hosty, aby pecovali o vybaveni pokoje a neni¢ili zatizeni.
o Jakékoli poskozeni je nutné neprodlené nahlasit na recepci.

6. Zakaz koureni a otevieného ohné
eV celém penzionu plati zdkaz koufeni, véetné elektronickych cigaret.
o Zakaz se vztahuje také na pouzivani otevireného ohné (napf. svicky).

o Koufeni je povoleno pouze ve venkovnich prostorech k tomu uréenych.
e Prosime hosty, aby po sobé vZdy uklidili nedopalky a jiny neporadek.

7. Domaci mazlicci

e Pobyt domacich mazlickli neni mozny.

8. Wi-Fi pripojeni

eV celém penzionu je dostupné bezplatné Wi-Fi pripojeni.
o Pristupové tdaje obdrzite pfi piijezdu nebo jsou k dispozici na pokojich.

9. Parkovani

e Hosté mohou vyuzit soukromé parkovisté zdarma, které je hlidané kamerovym
systémem.
o Parkovéani je na vlastni odpovédnost.

10. Bezpec¢nost a odpovédnost

e Penzion nenese odpovédnost za ztratu nebo odcizeni osobnich véci, které nebyly
ulozeny v uzaméeném prostoru.
e Doporucujeme uzamykat pokoje pti odchodu.



eV piipadé¢ pozaru nebo jiné mimoiadné udalosti se fid'te evakuaénimi
plany umisténymi na chodbach.

11. Odpady a tridéni

e Prosime hosty, aby vyuzivali odpadkové kosSe v pokojich i ve spole¢nych prostorech.
o Pokud je to mozné, tfid’te odpad. Dékujeme, Ze ndm pomahate udrzovat krasu naseho

okoli.

12. Poruseni pravidel a odpovédnost hosta

e 'V piipadé hrubého poruseni pravidel (napt. poSkozeni vybaveni, ruseni no¢niho klidu,
koufeni v pokoji) si penzion vyhrazuje pravo okamzité ukoncit pobyt hosta bez
naroku na vraceni penéz.

o Naklady spojené s napravou skod budou uctovany hostovi.

13. Ztraty a nalezy

e Zapomenuté véci hostl budou ulozeny po dobu 30 dnii.
e Po domluvé je mozné véci zaslat postou — naklady hradi prijemce.

14. Pristup personalu do pokoje

e Personal si vyhrazuje pravo vstoupit do pokoje v odiivodnénych piipadech (napf.
havarie, podezifeni na poruseni fadu) i bez ptitomnosti hosta, s maximalnim ohledem
na soukromi.

15. Zavérecné ustanoveni

e PoruSenim provozniho fadu mize byt ukoncen pobyt bez naroku na vraceni penéz.
o Ubytovanim v naSem penzionu host stvrzuje, Ze se seznamil s timto fddem a bude jej

dodrzovat.



